TETE A TEE

www.teesalon.at

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

ALLGEMEINES

- Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fir den Verkauf und die Lieferung von Waren durch die
Téte a Tee GmbH & Co KG.

- Mit der Abgabe einer Bestellung erklart sich der Besteller mit unseren Allgemeinen Geschéaftsbedingungen
einverstanden.

PREISE & MWST

- Unsere Preise verstehen sich inklusive 20% MWST auf Schwarz- u. Griintee, sowie 10% auf Rooibos,
Friichte- und Krautermischungen. Teezubehor, Porzellan, Geschenkpackungen etc. enthalten 20% MWST.

- Alle Preise gelten bis auf Widerruf, Irrtum und Preisanderungen bleiben vorbehalten.

VERSAND

- Reklamationen, zu welchen wir hoffentlich keinen Anlass geben, werden nur innerhalb von 3 Tagen (durch
schriftliche Schadensmeldung an die Téte a Tee GmbH & Co KG) anerkannt.

- Uberprfen Sie bitte die erhaltenen Sendungen bei Ubernahme und halten Sie eventuelle Transportschaden
beim Zusteller innerhalb von 24 Stunden nach Erhalt der Ware bildlich und schriftlich fest.

- Mehrkosten flr spezielle Verpackungen bzw. Sperrgut und Spezialverpackungen werden gesondert in Rechnung
gestellt.

INLANDSKUNDEN
- Ab einem Warenwert von Eur 30,— versenden wir jede gewtlinschte Menge Tee, per Post und Nachnahme,
in alle Orte Osterreichs.
- Als Versandgebuhr inkl. Postkarton (Hermes oder DPD) verrechnen wir eine Pauschalgebuhr von:
- kleines Paket Eur 8,00
- mittleres Paket Euro 11,00
- groBe Pakete und Sendungen mit Bruchgefahr: Hier werden Verpackungsmaterial und
Postgebtihr/Paketdienst/Spedition gesondert, nach tatséchlichem Aufwand, in Rechnung gestellt.
- zuzliglich der Nachnahmegebuhr (gilt nur bei Postversand) von Eur 5,45 bis 10kg, ab 10kg Eur 6,54 oder
- Vorrauskasse (nach Eingang der Zahlung wird die Ware versendet)

AUSLANDKUNDEN

- Der Mindestbestellwert ins Ausland betragt Eur 50,—.

- Der Versand ins Ausland erfolgt ausschliesslich nach Erhalt des Rechnungsbetrages.
- Es werden die tatsachlich anfallenden Versandkosten verrechnet.

- Die Rechnungslegung erfolgt in Euro.

SONDERBESTELLUNGEN

Wir verlangen eine Mindest-Anzahlung von 50% des Warenwertes. Durch |hre Unterschrift akzeptieren Sie die
verbindliche Bestellung (Kaufvertrag). Sollten Sie nach Eintreffen die Ware nicht tbernehmen (per Nachnahme),
verfallt die Anzahlung!

EIGENTUMSVORBEHALT
Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises einschlieflich allfalliger Nebenspesen und Ver-
zugszinsen unser Eigentum. Bei Zahlungsverzug aus vorangegangenen Geschaftsféllen kénnen wir vom Vertrag

zurlicktreten.

GEWAHRLEISTUNG

Die Gewahrleistung entspricht den gesetzlich vorgegebenen Fristen.

DATENSCHUTZ TI?E%ALON

Unsere Mitarbeiter unterliegen den Geheimhalteverpflichtungen des Datenschutzgesetzes. Der Kunde akzeptiert, Téte a Tee GmbH & CoKG

dass die Verwendung der im Vertrag angegebenen Kundendaten fiir Zwecke unserer Buchhaltung bzw. Kunden- Schloss Walpersdorf

evidenz und -Information gespeichert und verarbeitet werden. Die Daten werden fur die Einhaltung gesetzlicher SchloBstrasse 2 )

Vorschriften sowie zur Abwicklung des Zahlungsverkehrs von uns verwendet. 3131 Walpersdorf, Austria
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Erfullungsort fur samtliche Leistungen aus dem Vertrag ist St. Polten.
tee@teesalon.at
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